Politica de Privacidade

Na UMR Software Studio, privacidade e seguranga sao prioridades. Estamos
comprometidos com a transparéncia no tratamento dos dados pessoais que vocé
compartilha conosco. Por isso, a presente Politica de Privacidade descreve como
coletamos, usamos, armazenamos e protegemos suas informacdes pessoais, em
conformidade com a Lei Geral de Protegdo de Dados (Lei n® 13.709/2018 - LGPD) e demais
legislacdes aplicaveis.

Ao acessar e utilizar nossos servicos, vocé declara estar ciente e concordar com os termos
descritos nesta Politica de Privacidade.

1. Quais dados coletamos sobre vocé e para qual finalidade?

Coletamos seus dados pessoais para viabilizar nossos servigos e melhorar sua experiéncia.
Os dados podem ser fornecidos diretamente por vocé ou coletados automaticamente
durante sua navegag¢ao em nosso site.

1.1. Dados pessoais fornecidos diretamente pelo titular:

Nome completo;

Endereco de e-mail;

Numero de telefone;

Informagdes fornecidas ao preencher formularios de contato ou solicitagcao de
servicos.

1.2. Dados coletados automaticamente:

Endereco IP;

Informagdes sobre o dispositivo e navegador utilizados;
Paginas acessadas e tempo de navegacao;

Cookies e tecnologias semelhantes.

2. Como utilizamos seus dados?
Os dados pessoais coletados sao utilizados para:

Personalizar e melhorar sua experiéncia em nosso site;
Fornecer informacgdes e servigos solicitados;

Realizar analises para aprimorar nossos produtos e servigos;
Cumprir obrigagdes legais ou regulatodrias;



e Entrar em contato para fins comerciais ou de suporte técnico.
3. Compartilhamento de Dados
A UMR Software Studio somente compartilha seus dados pessoais nas seguintes situagdes:

e Para cumprimento de obrigagdes legais ou regulatorias;

e Com fornecedores e parceiros que auxiliam na operagao de nossa plataforma, desde
que sigam as disposi¢oes da LGPD;

e Com seu consentimento expresso.

4. Armazenamento e Prote¢ao de Dados

Adotamos medidas técnicas e administrativas adequadas para proteger seus dados contra
acessos nao autorizados, perdas ou alteragdes. Seus dados serdo armazenados apenas
pelo tempo necessario para atender as finalidades descritas nesta politica ou conforme
exigido pela legislacéo aplicavel.

5. Quais sao os seus direitos?

Conforme previsto na LGPD, vocé possui os seguintes direitos em relagdo aos seus dados
pessoais:

Confirmacao da existéncia de tratamento;

Acesso aos dados;

Correcgao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

Solicitacdo de anonimizagao, bloqueio ou eliminagao de dados desnecessarios;
Portabilidade dos dados;

Revogacéao do consentimento.

Para exercer seus direitos, entre em contato conosco pelo e-mail:

umrsoftwarestudio@gmail.com.

6. Cookies e Tecnologias Semelhantes

Utilizamos cookies para melhorar sua experiéncia e coletar informag¢des de navegacao.
Vocé pode gerenciar as configuragdes de cookies diretamente no seu navegador. A
desativagao de cookies pode limitar algumas funcionalidades do site.

7. Alteragdes nesta Politica de Privacidade

Reservamo-nos o direito de atualizar esta Politica de Privacidade a qualquer momento, para
refletir alteragcées nos nossos servicos ou na legislagao aplicavel. Recomendamos que vocé
revise este documento periodicamente.

8. Contato

Caso tenha duvidas ou precise de mais informacgdes sobre esta Politica de Privacidade,
entre em contato conosco pelo e-mail: umrsoftwarestudio@gmail.com.

9. Foro Competente

Esta Politica de Privacidade é regida pelas leis brasileiras. Quaisquer disputas serdo
resolvidas no foro da Comarca do Rio de Janeiro, com exclusao de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.


mailto:umrsoftwarestudio@gmail.com
mailto:umrsoftwarestudio@gmail.com

UMR Software Studio LTDA
Versao: 24/01/2025



